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» Start verbetering kwaliteit kritische processen (OMSB, DNA, Beslag, Executie)
» Nulmeting — inhoud en proces

» Planning

» Dossieronderzoek - Vragenlijst

» Gesprekken officier en BC over OMSB met parket

» Vragen
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Nulmeting OMSB - inhoud en proces f

» Algemene doelstelling programma : kwaliteitsverbetering kritische
processen, start met OMSB. Parketten voeren verbeteraanpak uit.

» Nulmeting OMSB gericht op verkrijgen inzicht in kwaliteitsverbetering
door collegiale reviews (dossieranalyse&gesprekscyclus), intervisie en
consultatie. Daarnaast monitoring/dashboard op KPI's en audits.

» Specifiek inzicht in wijze van toepassing OMSB (normatieve
uitgangspunten, impact Sv kader, Knigge) en organisatorische
randvoorwaarden (procesinrichting, ICT, HR, gedrag/cultuur, sturing en
control)

» Collegiale review bedoeld informatie te geven over en inzicht in
voortgang, best-practices en knelpunten per parket/OM breed en biedt
referentie voor komende periode.

» 2 perspectieven > juridisch inhoudelijk en bedrijfsvoering
» 2 methodieken > dossieranalyse en gesprekken
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» September/Oktober 2016

- voorbereiding en vaststelling aanpak review (vragenlijst dossieronderzoek, pilot
naar tijdsbeslag ap spreadsheet hulp bij vastlegging dossieranalyse,
gespreksagenda)en training officieren

- inplannen bezoeken door officierenpool (officieren en BC’s) (1¢ helft oktober)
- steekproef en verdere informatie versturen parketten (22 helft oktober)

- uitvoering review (1 a 2 dagen per parket) (2¢ helft oktober)
> dossieronderzoek door officieren in duo’s

> gesprekken (voorstel > 1¢ gesprek met hoofd interventies, coordinerend ZSM
OvdJ, kwaliteits Ovd, ass Ovd, beoordelaars, hoofd administratie; 2° gesprek
HOvJ, plv HOvJ, DBV, BC)
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Planning (2)

» November 2016

- Uitwerking analyse dossiers en aan parketten beschikbaar stellen (1¢ helft
november)

- Verslagen gesprekken uitwerken en analyseren (1¢ helft november)

- Conceptrapport opstellen (lokaal en landelijk beeld) 1¢ helft november)

- Bespreking concept rapport met betrokkenen en Intervisiebijeenkomst
officierenpool (14-18 november)

- Stuurgroep Sv (18 november) (22 november deadline stukken versturen naar
Groepsraad)

- Groepsraad (29 november)
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Dossieronderzoek

Werken aan de hand van vragenlijst

x Structuur langs de hoofdelementen: reproduceerbare schuldvaststelling,
procedurele rechtstatelijke waarborgen en naleving wettelijke vormvereisten.

x M.b.v. vragenlijst van tevoren bepaald (steekproef) aantal dossiers analyseren
en vastleggen.

x Aantal dossiers per parket tussen 33 en 58. wat meer (n.t.b.)

x \Werken in duo’s en met een direct beschikbare deskundige collega vanuit
parket bij bediening GPS

x Vastlegging analyse schriftelijk in spreadsheet (A3), eind v/d dag overzicht alle
uitkomsten (horizontaal en vertikaal)

x Aangeven op spreadsheet de eigen waardering OvJ over ‘hoe het parket er wat
betreft de uitvoering OMSB, voor staat’. Denk aan volledigheid, juistheid en
tijdigheid.
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Gesprekken met parket

Gesprek aan de hand van agenda
x 2 gesprekken, operationeel en bestuurlijk
x Ondersteuning en verslag door BC (vanuit andere parketten)

x |nhoud gesprek:
> 0.b.v. datasets Fact Factory (KPI's) en gericht op achtergrond en
beleidskeuzes OMSB parket, samenwerking ketenpartners
> Verkenning impact OMSB, gevolgen uitvoering door Sv kader
strafbeschikking
> Verkenning impact OMSB op bedrijfsvoering (ICT, HR, sturing, etc.)
> Uitkomsten vragenlijst bedrijfsvoering (in voorbereiding)

x Terugkoppeling uitkomsten dossieranalyse (indien al beschikbaar)
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Afsluiting

Vragen?
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